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Resumen del proyecto
El proyecto cuenta con diferentes hitos:

1) Puesta en marcha de una oficina de cuidados, con
el objetivo de recoger dudas, debates y opiniones

de la ciudadania de Orio sobre los cuidados.

Desarrollar el proceso de articulacion de
compromisos de cada uno de los agentes publicos,
privados y comunitarios en relacion al ELC para
completar una hoja de compromisos que llegue a
acuerdos concretos en el ELC.

Articular la mesa de coordinaciéon de la masa social
en torno al cuidado existente entre los servicios
socialesy el Hogar de las Mujeres.

Creacion de una cartera de equipamientos publico-
privados y comunitarios orientados al ELC.
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Proyecto: Orioko zaintza ekosistema, Marea bizia artikulatuz

ITEMS DE EVALUACION VALORACION OBSERVACIONES
[ INTERMEDIA FINAL [
EFICACIA
Grado de cumplimiento de los objetivos 65% 100% El cumplimiento de los objetivos ha ido en linea con los plazos del proyecto.
Cumplimiento de productos o resultados 100% 100% El producto principal es la puesta en margha de una Oflcma de cuidados que sera un sitio de referencia
para todo lo que tenga que ver con los cuidados en Orio.
EFICIENCIA
Eficiencia de las acciones 75% 100% Las acciones se estan realizando segun lo previsto. Todas estan practicamente finalizadas.
El grado de ejecucion del presupuesto de la subvencion ha sido del 100%; no obstante, el coste total del
Presupuesto 78% 100% proyecto ha sido mayor de lo esperado por la ampliacién de la jornada de la persona contratada para
dinamizar el ELC.
GOBERNANZA

El proyecto ha tenido en cuenta a personas usuarias, familiares y personas cuidadoras profesionales. No obstante, hasta ahora no se ha trabajado
individualmente con cada persona, sino que se han llevado a cabo sesiones de manera colectiva.
INNOVACION
El proyecto contempla los 3 tipos de innovacién definidos: personalizacion, cuidado comunitarios y mejora de la calidad del servicio. Esto puede verse
afectado por la situacion o clima que existe en el sector de cuidados.
TRANSFERIBILIDAD (adopcién/adaptacion por otro municipio)

Gobernanza social

Tipos de innovacion

Grado de transferibilidad Se estima que lo trabajado en Orio es transferible; sobre todo para municipios pequenfos.
ESCALABILIDAD (incremento del nUmero de personas usuarias)
Grado de escalabilidad Todavia no se ha puesto en marcha la fase de testeo, por tanto, no se puede hacer esta valoracion

FRENOS Y PALANCAS

Frenos: situacion del sector; dinamicas y horarios de trabajo del ayuntamiento; dificultad de cumplir los plazos previstos por diferentes motivos.
Deteccién de frenos y palancas
Palancas: capacidad de articulacion de los agentes de Orio; buena coordinacion con la Casade mujeres; la buena disposicion de algunos departamentos.

OTROS TEMAS
Aportacion del proyecto al ELC del Es un proyecto que estd empezando y, por tanto, todavia es dificil valorar si podra gestarse un ELC sélido. No obstante, esta claro que Orio esta dando
municipio pasos para la creacién de su ELC y que este proyecto esté totalmente dirigido a ello.
Recomendaciones a la DFG En este caso el proyecto consiste en crear un ecosistema por lo que la aportacion recomendaciones se han agrupado en el apartado de Ecosistema Local

de Cuidados.
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ECOSISTEMA LOCAL DE CUIDADOS

ITEMS DE
" OBSERVACIONES
EVALUACION
///A\\\‘ @
o o - " & Sovaro
Limitaciones en los recursos sociosanitarios del municipio que hay 7N > e
que paliar con los recursos de municipios colindantes (\C““”“”a ) e
(principalmente Zarautz). = Qe
. " . . 7 N
Recomendaciones a la Dificulta para contratar personal interno para domicilios | Familas Diputacin il
DFG - Gipuzkoa dia)
Orio cuenta con potencial para crear una red comunitaria solida, -
. . L. q y N\
siempre que se disponga de recursos economicos y profesionales [ Asosiacen il -
o . g o \ Oria bizi y e
para habilitar espacios, contratar personal y dinamizar el 4 Orio
ecosistema local. -
Aefugwo d;\ Eulen (SAD))
\ personas /\
\:\\ayorf/s/,
Personas’
e
En el ELC de Orio principalmente es el ayuntamiento quien se  osarsi) —
relaciona de manera directa con todos los agentes: administracion N~ A 9 =9
H H einbizi “ e
publica, ambulatorio, la empresa subcontratada para ofrecer el \f e Landuz (34D)
Mapa de agentes . ~—— {8i0)
SAD, otras empresas que ofrecen SAD directamente a personas
usuarias, empresas dinamizadoras del ELC y diferentes agentes
de la comunidad
Nivel 1: Agentes relacionados directamente
con el Ayuntamiento
Nivel 2: Agentes sin relacion directa con el
Ayuntamiento
© Administracién publica
Osakidetza
(© senvicios contratados por el ayuntamiento
O Empresas dinamizadoras ELC
(@© Organizaciones / Profesionales del sector
© comunidad
Para mas informacién: Ane Esnal gizarte@orio.eus e
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